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El DIPLOMADO en COMERCIO INTERNACIONAL es un programa de formacion
continua disefado por el Area de Ciencias Empresariales de la UNIVERSIDAD de
OTAVALO para profesionales que se centran en actividades enfocadas en
mercados internacionales o desean iniciar dichas operaciones, es una
experiencia de qprendizaje innovadora, colaborativa sustentado en el
desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
Este programa 100% online que nos permite conectar diplomantes en diferentes
regiones del Ecuador, mediante una plataforma colaborativa que acelera
conocimientos, experiencias y debates sobre los temas mdas actuales del
comercio internacional, incorporando un pensamiento critico, aplicado a la
realidad de negocios en este mundo globalizado.

Varias son las ventgjas que pone en sus manos es que este diplomado: el reto de
su diseno metodoldégico de manera interactiva que podrd ajustar el tiempo
segun sus prioridades y tus diferentes actividades, ademas te resultard muy
econdmico se han propuesto diferentes oportunidades de pago durante el
desarrollo, la facilidad que tendrds para relacionarte con una infinidad de
personas durante el programa donde podrds interactuar con profesionales de
diferentes sectores econdmicos, industrias, empresas e institfuciones lo que te
permitird ampliar tu red de contactos, de una manera efectiva donde podrds
aportar infinidad de ideas nuevas a fu trabajo o negocio personal.

Msc. Belky Orbes Revelo.
Coordinadora del Diplomado Direccion Comercial.
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ESTA DIRIGIDO A:

Al publico en general que desean
profesionalizarse en el mundo del
comercio internacional o buscan
iniciar actividades en mercados
extranjeros.

{ Profesionales que laboran o son parte
[ |

] de equipos comerciales y estan
(_comentemg enfocados en reforzar o abrir

Click her

—_— | mercados infernacionales.

Empresarios, emprendedores vy
todas aquellas personas que desean
adquirir  conocimientos en el
comercio internacional 'y su
aplicacién practica
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REQUISITO

Ser graduado como tecndlogo o universitario en

cualquier area del saber.

PERFIL DE SALIDA DEL DIPLOMADO

Aplicar los fundamentos, conceptos y principios bdsicos del proceso de
comercio internacional en empresas e instituciones.

Desarrollar conceptos y estrategias de comercio internacional para la
comercializacion segun los intereses de los clientes y consumidores de diferentes
paises. .

Disenar modelos de comercio internacional que permitan elevar las
} oportunidades empresariales.

} Utilizar instrumentos técnicos que le permitirdn planificar, desarrollar de forma
efectiva un proceso de comercio infernacional.

Gestionar el proceso de venta de productos y/o servicios internacionales a
fravés de los diferentes canales de comercializacion..

w

} Comprender y asumir su “rol como director o especialista en comercio

infernacional.
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METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO
DOCENTE DEL DIPLOMADO

MODALIDAD: ON LINE
MODULOS: 6

Cada uno de sus modulos se desarrollardn durante 7 dias (una semanas),
con un total de seis semanas de estudio.

MATERIALES:

= Guia metodoldgica para el estudiante
= Videos explicativos.

= Presentaciones de powert point.

= Lecturas recomendadas.

= Estudios de casos.

» Test de comprobacion.

= Ejercicios demostrativos.

La evaluacion serd sistemadtica en cada uno de los médulos del
diplomado se desarrollard una actividad parcial que dard
cuenta del logro de las competencias establecidas en cada uno
de sus modulos.
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MODELO CURRICULAR

El modelo pedagdgico de la Universidad de Otavalo combina las
innovaciones pedagogicas y las aplicaciones de las nuevas
tecnologias de la informacidén y comunicacion provocando una
inferaccion constante con nuestros estudiantes participantes en un
espacio virtual interactivo.

Las herramientas colaborativas a desarrollar en el proceso de
ensenanza aprendizaje del diplomado en COMERCIO INTERNACIONAL,
se sustentan en aplicaciones digitales en linea con el propdsito de
potencializar el trabagjo grupal y fortalecer la autonomia del
diplomante en la apropiacion de los conocimientos, el intfercambio de
la informacion y el pensamiento critico en la produccion del
conocimiento.

Campo Virtual
U.Otavalo

Comunidad
de
Aprendizaje

Desarrollo de
Competencias

Herramientas
Tecnolbgicas

Aplicaciones
Gerenciales

Aprendizaje virtual activo
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ESTRUCTURA CURRICULAR

El DIPLOMADO: COMERCIO INTERNACIONAL

Se fundamenta en un modelo de competencias para ejecutar
negocios internacionales que recorre seis mdodulos temdticos que
enfrentan necesidades de expansidn en sus organizaciones, el
acercamiento al mercado, estrafegias y los procedimientos en
mercados extranjeros .

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los participantes la oportunidad de desarrollar
habilidades y destrezas para el comercio intfernacional que le
permitan desempenarse en el medio de forma competitiva para
lograr el cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas.

METODOLOGIA

El DIPLOMADO: DIRECCION COMERCIAL

Consta de seis mddulos, cada uno fiene una duracidn maxima de 15
horas; para un total de 90 horas lectivas, donde se busca inducir a los
diplomantes mediante el desarrollo de ejercicios la solucidon de
problemas, para asumir el compromiso y la responsabilidad personal y
social de adquirir la disciplina necesaria para el aprendizaje auto
dirigido y la generacidon de capacidades para aprender a aprender,
aprender a comprender y aprender a reconocer en la practica.
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Para cada uno de los mddulos del diplomado la fecha de inicio de
los encuentros serdn los martes de cada semana donde se indicard
mediante el aula virtual el nuevo contenido a tratar y asi como 10s
ejercicios propuestos y el cierre de la semana se readlizard el jueves
de la mismna semana.

Al finalizar cada mdédulo o durante el segundo encuentro del mismo
se desarrollard una actividad parcial, esta serd de cardcter practico
las que reflejaran el logro de las competencias establecidas en
cada uno de los modulos estructurados. Referente a los ejercicios a
resolver por el estudiante estos aparecen en la guia metodoldgica
de cada modulo.

Introduccién al Comercio Internacional 28 al 30 de sep.
2 Globalizacién: Retos y Desafios 5al 7 de oct. 10
3 Estrategias de Marketing Internacional 12 al 14 de oct. 10
4 pecdonfenomeatcodesy jgazdecc g
5 Negociaciones Internacionales 26 al 28 de oct. 10
6 Finanzas Internacionales 9 al 11 de nov. 10
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Durante el transcurso de las ocho semanas de duracidn segudn la
planeacion que se expone a continuacion, siempre existird un
acompanamiento directo por el profesor - autor durante el
desarrollo del mddulo este se podrd realizar mediante el correo
electronico, o el férum creado al inicio del aula virtual:

MODULO PROFESOR E-MAIL

1 Msc. Belky N. Orbes Revelo borbes@uotavalo.edu.ec

2 Msc. Marcelo Valdospinos mvaldospinos@uotavalo.edu.ec
3 e, uelnine) Welererplives avaldospinos@uotavalo.edu.ec
4 Msc. Santiago Nunez snunez@uotavalo.edu.ec

5 PhD: Jesus F. Gonzdlez Alonso jgonzalez@uotavalo.edu.ec

6

Mba. Adrian Andrade aandrade@uotavalo.edu.ec
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PLAN DE ESTUDIO

MODULO No. 1: Introduccién al Comercio Internacional.

CONTENIDOS:

* Historia del comercio internacional.

* Las teorias de comercio internacional.

e El comercio internacional y la globalizacion.

* Organismos que intervienen en el sistema de Comercio Internacional.
e El comercio internacional y las politicas comerciales.

* Papel de la logistica en el comercio internacional.

MODULO No. 2: Globalizacién: Retos y Desafios

CONTENIDOS:

* Desafios econdmicos de la globalizacion.

* Equilibrio ambiente y desarrollo econdmico.

* Tecnologia, empresa y globalizacion.

e Cultura y empresa en un mundo globalizado.
* El directivo y sus retos con la globalizacion.

* El ser humano y su rol en el siglo XXI.

EMPRE SARQLES
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MODULO No 3: Estrategias de Marketing Internacional.

CONTENIDOS:

* Infroduccion al marketing
» Desarrollo de la esfrategia
* Branding Interno

* Branding experiencial

e Comunicacion estratégica

MODULO No 4: Integracién Econdmica, Tratados y
Acuerdos Comerciales

CONTENIDOS:

* Regionalismo, regionalizacidon e integracion regional

 Teoria de la infegracidon econdmica: filosofia, modelos, aplicacion

» Atfributos y dilemas de la integracion: supranacionalidad o
infergubernamentalidad

* Principales procesos de integracidén econdmica en el mundo

* Infegracion Econdmica de América Latina

* Integracion de América Latina con Asia Pacifico y Unién Europea

* Ecuador y su proceso de integracion: politica y comercial
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MODULO No 5: Negociaciones Internacionales

CONTENIDOS:

* Negociacion Internacional; Conceptualizacion

* Diferencia entre la negociacidon nacional y la negociacion internacional
* Tipos de negociacion vy tipos de negociadores

» Fases y elementos de la negociacion

* La mejor alternativa a un acuerdo negociado (MAAN)

* El modelo Harvard para negociar

e Técnicas para las negociones internacionales

* Siete aspectos para que la negociacion sea efectiva

MODULO No 6é: Finanzas Internacionales

CONTENIDOS:

* Breve andlisis de los estados financieros

e El estado de situacion financiera y la disponibilidad del efectivo

e El estado de resultados y su relacion con las fuentes y usos del efectivo
* Los indices financieros y los negocios internacionales

* El flujo de cqgja en nuevas inversiones infernacionales

e El VAN y TIR como medida de inversion internacional

* LOs costos y gastos que se incurre en los negocios internacionales

e El sistema financiero internacional

* El mercado financiero y de divisas

e El mercado OTC.

e Andlisis de los mercados Forwards, y Swaps

) | DIRECCION = N =)
)3 BN AT 2 EDUCACION 8)| CIENCIAS 'L ‘
CON LA SOCIEDAD ONTINUA EMPRESARIALES




DIPLOMADO EN COMERCIO INTERNACIONAL

CLAUSTRO DE PROFESORES

El DIPLOMADO: COMERCIO INTERNACIONAL ha sido elaborado por seis
profesores e investigadores, de la UNIVERSIDAD DE OTAVALO, los cuales
poseen estudios de cuarto nivel acreditado por el SENESCYT y en sus
hojas de vida han expresan el desarrollo de las funciones sustantivas
que integra la EDUCACION SUPERIOR.

Mg: Belky N. Orbe Revelo.

Profesional en Comercio Internacional y Mercadeo, Magister en Relaciones
Internacionales con Mencidén en Negociones Internacionales y Manejo de
Conflictos, Diplomnado en Comercio Exterior. Diplomado en Educacion
Virtual.

5 anos en la docencia e investigacion en la Educacion Superior en Ecuador,
Directora de Vinculacion con la Sociedad y Relaciones Intfernacionales. Uni-
versidad de Otavalo.

Autora de artficulos en el Banco Interamericano de Desarrollo (BID): N°38.Te-
ma. “Integracion fronteriza y transporte terrestre de mercancias entre Colom-
bia y Ecuador” http://publications.iadb.org/handle/11319/6600?locale-attri-
bute=es. 2014.Propuesta de indicadores para evaluar el tfurismo sostenible.
Cantén otavalo.2018. 2018, MEMORIAS CIISCOT 2018 ISBN 978-9942-35-969-8,
pp103-128. Gestion De Procesos Operativos Del Observatorio De Comercio
Exterior E Inversion Extranjera De La Universidad De Otavalo https://issuu.-
com/yyachaytech/docs/memoriasredu
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Msc. Marcelo Valdospinos

Candidato en el MBA del IAE Business School, Mdaster en Marketing Digital y
Comercio Electronico por la UNIR, Ingeniero en Administracion de Empresas
por la UDLA. Profesor en la Universidad de Otavalo - Consultor en temas de
estrategia empresarial y procesos de transformacion organizacional.

Msc. Santiago Nunez

Multilingle en Negocios e Intercambios Internacionales de la PUCE
(Ecuador), Magister en Relaciones Internacionales con mencidon en
Resolucion de Conflictos de la UASB (Ecuador), actualmente doctorante del
Programa de Desarrollo Regional e Integracion Econémica de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de Sanfiago de Compostela
(Espana).

Experiencia de mds de 10 anos en instituciones publicas y privadas, como

Analista y Coordinador del drea de comercio exterior de empresas del sector
privado (Alimentos Snob, Cdmara de Comercio Franco-ecuatoriana),
Analista y Coordinador de departamentos del sector publico en instituciones
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como SETEC, SECAP, SEPS, CAITISA. Traductor y fundador de la empresa
Strategy On Line, dedicada a la traduccién de documentos y a la asesoria en
procesos de comercio exterior. Experiencia de mdas de 7 anos como docente
universitario y capacitador en instituciones ecuatorianas € infernacionales de
prestigio.

Autor de Libro ftitulado “Procesos Operativos en el OCEIE”, de articulos
cientificos como “Metodologia para la reingenieria del Observatorio de
comercio exterior e inversion extranjera de la Universidad de Otavalo”,
“estrategia de Ecuador frente a las negociaciones internacionales de
inversiones”.

Msc. Arianna Valdospinos

Candidata en el MBA del IAE Business School , Mdaster en Publicidad,
creatividad y estrategia por la UNIR, Ingeniera en Administracion de Empresas
por la UDLA. Profesora en la Universidad de Otavalo - Consultora en temas de
branding estratégico y cultura organizacional.
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PhD: Jesus F Gonzdlez Alonso.

Doctor en Ciencias Pedagdgicas, Master en Ciencias: Marketing y Gestion
Comercial, Diplommado en Comercio Exterior, Gestion Comercial, Gestion y
Direccion Empresarial, Derecho Educativo y Gerencia de Negocios
Internacionales.

Mas de 30 anos en la docencia e investigacion en la Educacion Superior.
Profesor invitado Centro lberoamericano de Estudios Intfernacionales, Colombia.
Autor de los libros: Comercio Infernacional & Comercio Exterior, Negociaciones
Empresariales, Sistema de Gestion de la Calidad y como Co autor de los libros:
Direccion Comercial, Manual de los Procesos Operativos del OCEIE.
Coordinador del Diplomado Direccion Comercial. Universidad de Otavalo.

MBA. Adridn Andrade

Licencia en Contabilidad y Auditoria- Contador Publico auditor, MBA- Men-
cion en Gerencia de la Calidad y Productividad, Doctorante en Ciencias
Econdmicas, Docente Universitario de pregrado y posgrado.

Director Financiero. Jefe de produccion, Contador General, Asesor en
aspectos contables, administrativos y de inversion en diferentes empresas
publicas y privadas.

Investigador de competitividad empresarial, Tutor de diferentes investigacio-
nes , Autor de articulos cientificos base SCOPUS, Revisor de artficulos cientifi-
Ccos a nivel nacional e internacional.

RCIO EXTERIOR ECION IENCIAS 'I' é
CRSION EXTRANJERA I\IPRESAAR y. ES

RSIDAD DE OTAVALO




UNIVERSIDAD DE DIPLOMADO EN COMERCIO INTERNACIONAL
DTAVALO

EVALUACION

En cada modulo se disenardn diferentes actividades evaluativas
las cuales serdn presentadas durante el desarrollo del diplomado.
Para la calificacidon del diplomado, se redlizard de forma
acumulativa en el cual el estudiante deberd enviar de cada
modulo los ejercicios, solucion de caso durante el periodo lectivo.
La evaluacion representard un rango desde 10 puntos hasta 7
puntos considerando como aprobado.

Una vez terminado el periodo lectivo y los diplomantes
cumpliendo con las otras obligaciones, a los 10 dias laborables la
Universidad de Otavalo avalard un certificado del mismo.
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INVERSION DEL PARTICIPANTE

$40,00 USD

Desde la secretaria académica usted puede realizar su inscripcidon y matricula
en el DIPLOMADQO: COMERCIO INTERNACIONAL, posterior siguiendo la ruta
parametrizada para la ejecucion del pago.

El recibo de pago debe entregarse de manera virtual en la Secretaria
Académica de la Universidad de Otavalo.

Todos los tradmites se los realizard mediante el correo electrénico del
Msc. Alejandro Flores, Coordinador de Educacién Continua

aflores@Quotavalo.edu.ec Cel: 0939996449

Las inscripciones deberdn realizarse a través del siguiente enlace:
https://bit.ly/3EnMhLG

Puede efectuar su pago mediante las dos opciones:

Opcidén No 1: Pago a la hora de la matricula $ 40,00 y tendré un descuento
del 10%.

Opcidn No 2: Para iniciar el Diplomado el estudiante pagard un valor de
matricula de $10,00.

Durante el desarrollo del Diplomado deberd pagar un valor de $20,00 USD y
para la obtencién del certificado acreditativo un valor de $10,00 USD.
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